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Welkom

Sascha Kotterer, huisarts en voorzitter FAM



Programma 17 juni

• 11.30 uur Verzamelen
• 12.00 uur Vertrek naar Calais

  Programma in de bus
• 15.30 uur Aankomst ferry-terminal Calais
• 17.30 uur Overtocht met P&O ferries van Calais naar Dover (inclusief diner)
• 18.00 uur Aankomst in Dover (lokale tijd)

  Naar hotel City Sleeper 

Detracare app, inloggen via: eigen mailadres en code: YECM2622 



Over FAM



Vragen aan jou:

• Wat vind je leuk aan het werken in een achterstandswijk?

• Wat zijn de uitdagingen aan het werken in een achterstandswijk?

• Waar ben je trots op in jouw werk?

• Wat hoop je te halen tijdens deze studiereis? Welke vragen zie je graag beantwoordt?

Scan de QR code of ga naar: https://ahaslides.com/V3IGU



Presentatie GGZ-overleg

• Door Renske Nijhuis, huisarts Huisartsenpraktijk Dokters op Dreef
• Bronnen: Trouw en Medisch contact

https://www.trouw.nl/gezondheid/een-psycholoog-is-bij-mentale-problemen-lang-niet-altijd-nodig-merken-deze-utrechtse-huisartsen~b91e9314/?referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
https://www.medischcontact.nl/actueel/laatste-nieuws/artikel/het-heeft-geen-zin-om-als-dokter-op-je-medische-eilandje-te-blijven-zitten


Presentatie regie-arts

• Door Martijn van Eijk, huisarts Huisartsenpraktijk de Lichtenborch



Presentatie GGZ project/ Groepsconsulten

• Door Marjolein van den Brink, huisarts, Huisarts van den Brink/Madris/HE



Presentatie Rol van Zilveren Kruis bij sociale problematiek

• Annet Bolsenbroek, strategisch adviseur Zilveren Kruis 



Beweegspreekuur

https://www.achterstandsfondsen.nl/wp-content/uploads/2025/10/Beweeg-Mee-1.mp4
https://www.achterstandsfondsen.nl/wp-content/uploads/2025/10/Beweeg-Mee-1.mp4


Presentatie - Slim omgaan met ruimte 
Huisartsenpraktijk De Dame laat zien hoe het kan

• Door Leonard van Egmond, huisarts Huisartsenpraktijk De Dame



Efficiënt gebruik van praktijkruimte
Karen Keddeman

  Huisartsenpraktijk de Dame 



Aanleiding

▪ We groeien uit onze jas!

▪ Niet gelukt om geschikte andere praktijkruimte te 

vinden in de wijk.

▪ Besloten om in het huidige pand te blijven.





Doel pilot

Efficiënt gebruik van de beschikbare oppervlakte

 Verhogen werkplezier huisartsen en medewerkers door 

creëren van voldoende rustige werkplekken



Oorspronkelijke 
situatie

▪ 6 spreekkamers

▪ Backoffice/tevens koffiekamer

▪ Assistente behandelkamer

▪ Laboratorium



Omschrijving 
pilot

▪ Middels berekeningen gekeken hoeveel spreekkamers 

we nodig hebben als we ze van 8-17 uur gebruiken als 

spreekkamer

▪ Door het omgooien van spreekuur, niet iedere dokter 

op een vaste kamer te laten zitten en een gezamenlijke 

werkruimte in te richten, kunnen we volstaan met 4 

spreekkamers en 1 spoedkamer



Pilot

▪ 2 spreekkamers worden ingericht als gezamenlijke 

werkruimte en koffiekamer

▪ Backoffice dient alleen als werk plek voor assistentes 

en regie dokter

▪ Voorbereidingen gestart begin 2024 samen met team

▪ Start pilot 13 januari 2025



Backoffice



Koffiekamer



Gezamenlijke 
werkkamer



Wat is er 
gebeurd

▪ Roosters moesten aangepast worden

▪ Bij dagopening duidelijk benoemen wie wanneer waar 

zit

▪ Rust bij de assistentes

▪ Koffiekamer wordt enorm gewaardeerd

▪ Meer onderlinge interactie

▪ Flexibiliteit per werknemer verschillend

▪ Aantal patiënten contacten is gelijk gebleven



Leerpunten

▪ Regelmatig evalueren

▪ Inmiddels roosters verder aangepast

▪ Team moet er achter staan

▪ Impact voor werknemers is verschillend



Presentatie - Stoppen met roken in de wijk

• Door Wendy Jansen, POH-S Huisartsenpraktijk De Dame



Evaluatie FAM Studiereis
Engeland

17 t/m 20 juni 2026
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